附件

        2018年度山东名牌申报指南

一、认定重点

（一）山东名牌产品

围绕国务院印发的《中国制造2025》，根据山东省新旧动能转换重大工程实施规划、海洋强省规划和乡村战略规划的要求，重点在新一代信息技术、高端装备、新能源新材料、智慧海洋、医养健康等领域培育名牌产品。大力推进绿色发展、循环发展、低碳发展，弘扬生态文化，加快关键核心技术研发推广，实施小微企业产业结构和治理结构融合升级战略，突出提高自主创新能力，提升自主品牌的技术含量，加强培育体现我省技术实力的先进制造业产品,形成一批掌握核心技术和具有自主知识产权、有竞争力的知名品牌。认定范围详见附件1。
（二）山东省服务名牌

围绕山东省新旧动能转换规划和“四新”“四化”发展的需求，按照“优先发展生产性服务业、加快改造提升生活性服务业、大力发展新兴服务业、积极发展农村服务业、促进发展基本公共服务业”的原则，以促进服务业规范化、标准化、现代化为目标，加快发展现代服务业，重点在文化创意、精品旅游、现代金融、医养健康、红色教育旅游等服务行业中培育一批品牌影响力大、质量竞争力强的山东省服务名牌，积极促进生产性服务业专业化发展、向价值链高端延伸，推动生活性服务业便利化、精细化、品质化发展。认定范围详见附件2。
二、申报基本条件

（一）山东名牌产品

1.属于2018年度山东名牌产品认定范围；

（2015年度、2016年度、2017年度已获得山东名牌产品且在认定范围的企业不再申报）

2.符合国家有关法律、法规和产业政策、环保政策的规定；

3.具备独立法人资格，企业在山东省内注册成立3年以上；

4.拥有注册商标，且在有效期内，范围涵盖申报产品；

5.申报产品连续生产3年以上，且近3年申报企业生产的所有产品在各级质量监督检查中均为合格；

6.企业近3年内无重大质量、安全、环保责任事故；

7.申报产品具有行业领先的生产技术条件、工艺装备及检测能力；

8.企业管理体系健全并有效运行；
9.申报产品采用有效的标准组织生产，并主动声明；

10.主动向社会发布企业质量信用报告。

（二）山东省服务名牌

1. 属于2018年度山东省服务名牌认定范围；

（2015年度、2016年度、2017年度已获得山东省服务名牌且在认定范围的企业不再申报）

2.符合国家有关劳动职业健康与安全、税收、环保等法律、法规和产业政策的规定；

3.有科学的管理(服务)理念和先进的组织文化，有与现代科技相结合的服务手段;

4.建立实施有效的服务质量管理体系、服务标准体系和服务保障机制;

5.已注册商标；

6.服务质量在省内外同行业处于领先水平，在行业内具有示范作用；

7.所提供的服务得到服务对象的普遍认可，社会知名度和美誉度高;

8.近3年来未发生较大社会影响的服务质量问题。 

三、工作要求

（一）申报材料要求

1.山东名牌产品申报材料：请申报企业填写《2018年度山东名牌产品申请表》（见附件3，以下简称《申请表》）。《申请表》可登陆山东省质量技术监督局（http://www.12365.sd.cn）网站或品牌评价实验室（http://www.qel.com.cn）网站下载。申报单位应提交书面申报材料1份，并需在8月13日— 8月20日期间，登录品牌评价实验室（http://www.qel.com.cn）网站进行网上申报，且所填数据必须与书面申报材料数据一致。

2.山东省服务名牌申报材料：请申报单位填写《2018年度山东省服务名牌申请表》（见附件4，以下简称《申请表》）。《申请表》可登陆山东省质量技术监督局（http://www.12365.sd.cn）网站或品牌评价实验室网（http：//www.qel.com.cn）下载填写。申报单位应提交书面申报材料1份，并需在8月13日—8月20日期间，登录品牌评价实验室网（http：//www.qel.com.cn）网站进行网上申报，且所填数据必须与书面申报材料数据一致。
（二）严格材料初审

请各市质量强市办公室按照2018年度山东名牌工作要求，组织符合申报条件的企业和单位自愿申报，严格进行材料初审，对各市推荐质量纳入年终工作考核。将申报材料及推荐汇总名单（纸质版1份并加盖公章），于2018年8月20日前报送至山东省质量评价协会（品牌评价实验室）。

联 系 人：夏 英        

联系电话：0531-88023956   

邮    件：sdzlpjxh@163.com
地    址：济南市历阳大街6号银丰大厦南侧

邮    编：250002

附件：1．2018年度山东名牌产品认定范围

2．2018年度山东省服务名牌认定范围

3．2018年度山东名牌产品申请表

4. 2018年度山东省服务名牌申请表

附件1

2018年度山东名牌产品认定范围
	序号
	行业
	类别
	产品认定范围

	1
	信息技术
	人工智能
	计算机视听觉、微机电系统、智能决策控制

	2
	
	高端信息设备
	高端容错计算机设备（高端服务器、大数据与  云计算设备）

	3
	
	
	高性能集成电路（通用芯片）

	4
	
	
	新型显示（智能可穿戴、显示终端）

	5
	
	高端软件
	操作系统、工业软件、信息安全软件

	6
	高端装备
	智能制造
	高档数控机床（加工中心）

	7
	
	
	工业机器人、智能服务机器人

	8
	
	
	智能化仪器仪表

	9
	
	航空装备
	飞机总装、部装及机载设备、整装飞机产品                               

	10
	
	新能源汽车及装备
	纯电动、插电式混合动力、氢燃料电池等清洁能源高速汽车及新能源汽车转向节

	11
	
	石油装备
	超深井钻机、压裂设备、大型压缩机

	12
	
	农机装备
	大型联合农机装备

	13
	
	环保机械
	环保机械设备（水处理、大气环境治理监测及  采样) 

	14
	
	超高压电缆
	超高压电缆

	15
	
	轨道交通装备、动车装备
	盾构机、钢质电缆防腐蚀支架、动车蓄电池


	序号
	行业
	类别
	产品认定范围

	16
	新能源新  材料
	清洁能源
	太阳能集热、光伏系统集成装备、地温空调、空气源热泵、超低温空气源热泵机组、动力锂电池（电动乘用车锂离子电池）

	17
	
	智能电网
	智能输变电设备、超高压输变电设备、清洁发电设备、节能变压器（非晶合金变压器）

	18
	
	核电装备
	核电材料、核压力容器

	19
	
	高端金属材料
	精品钢、特种钢                                       

	20
	
	先进高分子  材料
	先进高分子材料，含碳纤维及其复合材料

	21
	
	无机非金属  材料
	无机非金属材料

	22
	
	高性能复合  材料
	航空航天用板（型）材、轨道交通车辆车体车用合金材料（铝合金、镁合金等）、高性能特薄板带材、高性能铝板带、新型节能保温管材（预制直埋保温管）


	23
	医养健康
	生物医药
	生物医药

	24
	
	医疗器械
	注射器、口腔类医疗器械、影像设备

	25
	高端化工
	高端化工产品
	聚丙烯醇、异戊二烯、高档香料、三嗪环、异氰酸酯、丁二酸、甲苯磺酰氧甲基磷酸二乙酯

	26
	现代海洋
	海洋工程装备
	海洋工程装备

	27
	
	高技术船舶
	高技术船舶及船用大型柴油机

	28
	现代高效  农业
	现代种业
	现代种业（玉米、小麦、大白菜、花生、萝卜）

	29
	高端消费品有关行业
	高端服装定制、高端面料、高端家电、有机食品、健身器材
	高端服装定制、高端面料、高端家电、有机食品（面粉、杂粮、海参）、健身器材（智能跑步机、智能综合有氧健身机）


附件2 

2018年度山东省服务名牌认定范围

	序号
	行业
	类别
	服务认定范围

	1
	新技术服务业
	科技中介服务
	创新平台、成果转化平台、军民融合平台、科研平台、海洋交易平台

	2
	
	软件业和信息技术服务
	软件业和信息技术服务

	3
	
	清洁能源供应服务
	清洁能源供应服务

	4
	
	专业化设计服务（研发设计）
	专业化设计服务（研发设计）

	5
	
	技术推广服务
	技术推广服务

	6
	新产业服务业
	文化创意
	文化创意展示、创意设计体验

	7
	
	人力资源服务
	人力资源服务

	8
	
	咨询与调查
	会计、审计服务

	9
	
	会议及展览服务
	会议及展览服务

	10
	新业态服务业
	航空运输业
	机场、航空旅客运输

	11
	
	铁路运输业
	铁路旅客运输、铁路货物运输及火车站

	12
	
	道路运输业
	城市公共交通运输、公路旅客运输、道路货物运输及客运汽车站

	13
	
	水上运输业
	水上旅客运输、水上货物运输及运输港口

	14
	
	现代物流服务
	现代物流服务

	15
	
	电子商务
	电子商务服务

	16　
	
	物业管理
	物业管理

	17
	新模式服务业
	环境卫生管理
	环境卫生管理

	18
	
	家庭服务
	家政服务

	19
	精品 旅游
	海洋旅游
	海滨旅游度假区、海岛旅游度假区、生态海洋公园

	20
	
	乡村旅游
	乡村旅游度假区、乡村旅游特色村、农产品采摘旅游、农业遗产公园、乡村生态文化博物馆

	21
	
	红色旅游
	红色教育旅游、党性教育、政德教育

	22
	
	工业旅游
	观光工厂、工业博物馆、工业遗产公园、

	23
	
	医养健康旅游
	海洋康养、温泉康养、山地康养

	24
	医养 健康
	老年人养护服务
	老年人养护服务


附件3

□□□□□□□□□
山东名牌产品申请表

（2018年度）

品    牌：                          

产品名称：                          

规格型号：                          
企业名称：（盖公章）                 

所在地市：          
填表日期        年       月

山东省质量强省及品牌战略推进工作领导小组办公室  印制

        申报山东名牌产品企业承诺书

企业作为实施名牌战略的主体，努力争创名牌产品，要把名牌产品申报工作作为学习、培育、宣传、赶超的过程，自觉维护山东名牌产品认定工作秩序。我单位在申报山东名牌产品过程中郑重承诺：

1．自愿申报2018年度山东名牌产品。

2．如实填写申报材料，保证申报数据的真实。 

3．自愿接受对企业的基本情况（包括企业的销售量、销售额、纳税等）进行公示，接受社会各方面的监督。

4．严格遵守《山东名牌认定管理办法》中规定的认定程序，不参与其它违法违规活动。
5．严格恪守商业道德，不采取请客送礼等不正当手段，干扰山东名牌产品认定工作。

6．申请材料严格按规定的格式编制。

7．积极配合山东名牌产品用户及现场等认定程序。

本企业在申报山东名牌产品过程中严格遵守以上条款。如有弄虚作假及其他违法违规行为，接受取消山东名牌产品认定资格等处理。

企业名称（盖章）                                   
企业法人代表签字：                                  

日期：                         

2018年度山东名牌产品申报材料制作及填写说明

一、基本版式要求

1．所有申报材料一律使用统一的申请表。使用标准A4 纸（210mm×297mm），双面打印。申请表不另制作封面及封底，不采用硬皮材质，沿长边装订。

2．在材料侧脊由上到下打印申报产品的名称、品牌和企业名称。

3．材料内容采用四号字体，页码用阿拉伯数字连续编页，位于页脚的外侧。
二、填写要求

1．“编号”由各市质量职能部门填写。9位数字中前4位为年号，第5、6位为各市代码编号，7-9位各市质量技术监督部门为申请企业配发的顺序号。

各市代码编号为：济南（01）、青岛（02）、淄博（03）、枣庄（04）、东营（05）、

烟台（06）、潍坊（07）、济宁（08）、泰安（09）、威海（10）、

日照（11）、莱芜（12）、临沂（13）、德州（14）、聊城（15）、

滨州（16）、菏泽（17）

2．登记注册类型请选择：A国有企业、B国有独资公司、C其他有限责任公司、D股份有限公司、E中外合资公司、F港澳台合资企业、G小微企业、H其他。

3．控股情况请选择：A国有绝对控股、B国有相对控股、C集体绝对控股、D集体相对控股E、其他。

4．企业名称应与企业营业执照名称、公章相一致,申报产品与执行标准相对应，规格型号填写主导产品型号；

5．表1-表6由企业填写，表7企业不需要填写。

6．行政许可情况：包含是否属于安全认证（3C）管理产品、是否属于许可证管理产品、是否属于出口质量许可证管理产品、是否属于出口食品卫生注册登记管理产品。
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	申报情况综述
一、企业生产能力、质量保证能力及人员素质情况

二、企业工艺装备水平及创新与发展能力情况

指标
年度
2015年

2016年

2017年

战略性新兴产品增加值
企业研究与试验发展经费
每万人拥有研发人员
万元产值能耗
三、申报产品质量水平及品牌发展情况
关键指标名称
 参数    

产品执行标准

现行标准

先进标准

实物质量水平

关键指标1

关键指标2

关键指标3

……
指标
年度
2015年

2016年

2017年

顾客满意度
四、企业效益水平及社会责任情况



表1  申报企业基本情况表
	企 业 名称
	

	详 细 地 址
	

	企业法人代表
	
	统一社会信用代码
	

	登记注册类型
	
	注册成立时间
	

	联  系  人
	
	联系电话
	

	邮      箱
	
	控股情况
	

	申报产品名称
	
	申报产品执行标准
	

	注册商标名称
	
	商标注册证编号
	

	何 地 注 册
	

	行政许可范围
	获证时间
	行政许可证号

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


表2  申报企业质量水平情况表

	申报指标
	申报内容

	质量水平
	实物质量水平
	产品认证情况
	共取得   项第三方机构认可的产品认证

分别是:                          

	
	检测能力
	实验室认可
	· 取得实验室认可资质

· 未取得  

证书编号:             

	
	标准化

水平
	企业参与

标准化情况
	□建立完善的企业标准体系

□未建立         

	
	
	
	□国际专业标准化技术委员会成员单位或参与制定国际标准

□承担国家专业标准化技术标准委员会秘书处或参与制定国家标准或行业标准

□承担省级专业标准化技术委员会秘书处或参与制定地方标准

□未参与

参与标准名称:                  

	
	管理

体系建设
	管理体系

认证
	□质量管理体系认证

□环境管理体系认证

□职业健康安全管理体系认证

□能源管理体系认证

□测量管理体系认证

□未取得

其它认证：                 

	
	质量管理
	先进质量管理制度、方法和工具的使用和推广
	相关制度、方法和工具名称：

                           

	
	质量保证

人员情况
	国家注册质量

工程师人数
	中级职称     人；证书编号:            
初级职称     人; 证书编号:             

	
	
	首席质量官
	□实行首席质量官制度               

□未实行


表3  申报企业质量发展情况表
	申报指标
	申报内容

	质量发展 
	申报产品获专利情况
	发明专利       项   证书编号:               
实用新型专利   项   证书编号:                  外观设计专利   项   证书编号:        

	
	获企业技术中心或工程技术研究中心荣誉
	□国家级中心      

□省级中心 

□市级中心             □未获

证书颁发年度:          

证书颁发单位:          

	
	企业获高新技术企业荣誉
	□获高新技术企业荣誉   □未获

证书颁发年度:          

证书颁发单位:          

	
	企业获科学技术奖励

（政府部门颁发）
	□国家级科技奖

□省级科技奖

□市级科技奖        □未获

证书颁发年度:         

证书颁发单位:          

	
	 院士（博士后）科研工作站
	□拥有院士工作站

□拥有博士后工作站    □无

证书颁发年度:          

证书颁发单位:          


表4  申报企业品牌水平与社会效益情况表

	申报指标
	申报内容

	品牌水平
	商   标
	□申报品牌获中国驰名商标荣誉

□申报品牌获省著名商标荣誉

□未获

获商标荣誉年度:           

	
	山东名牌产品
	□申报产品曾获山东名牌产品荣誉

□未获

获名牌产品荣誉年度:           

	
	国家、省、市质量奖项
	□获中国质量奖    

□获全国质量奖、山东省省长质量奖

□获市长质量奖

□未获

获质量奖项荣誉年度:           

	社会效益
	安全生产
	(获国家级

(获省级               

获荣誉名称:                (未获

	
	环境保护
	(获国家级

(获省级               

获荣誉名称:                (未获

	
	循环经济
	(获国家级

(获省级               

□获荣誉名称:               (未获

	
	社会责任
	□发布质量信用报告

□发布社会责任报告

□未发布


表5  申报企业经济效益基本情况表

	年    份
	2015年
	2016年
	2017年

	申报产品总销售量
	
	
	

	申报产品总销售额(万元)
	
	
	

	申报企业利润总额(万元)
	
	
	

	申报企业资产总额(亿元)
	
	
	

	申报企业总产值（亿元）
	
	
	

	申报企业纳税总额(万元)
	
	
	


表6主要顾客名单

	用户名称
	详细地址
	邮编
	电   话
	联系人

	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　


每个企业提交50个以上顾客名单。如顾客名单需要保密请予以注明。

表7  市质量强市办公室意见

	                                  公 章

                                                          年   月   日


附件4

            □□□□□□□□□

山  东  省  服  务  名  牌

申  请  表

（2018年度）
企业名称：（盖章）                         
所属行业：                                 
服务品牌（商标）:                          
服务项目：                                 
所在地市：                                 

申请日期：        年     月     日
山东省质量强省及品牌战略推进工作领导小组办公室  印制

申报山东省服务名牌告知书

实施名牌战略是我国经济发展的战略选择，名牌认定工作是推进名牌战略的重要内容。为维护山东省服务名牌认定工作的正常秩序，保证认定工作的科学、公正、公平、公开，特向申报山东省服务名牌的服务组织告知如下事项：

1.山东省服务名牌认定工作坚持企业自愿申请、不向企业收费、不增加企业负担的原则。

2.山东省服务名牌认定工作严格按照《山东名牌认定管理办法》规定的程序进行。

3.申报企业要诚实守信，如实填写申报材料，保证申报资料的真实、可查。相关信息需证明材料的，按要求作为附件一并提供。

4.申报企业要遵守商业道德，不得采取不正当手段，干扰山东省服务名牌认定工作。凡是违反本条规定的，一律取消申报资格。

5.山东省服务名牌认定接受全社会监督，认定相关信息可从省质监局网站或省质量评价协会网站查询。

本企业确认已经理解上述条款，并在申报山东省服务名牌过程中严格遵守。

企业名称（盖章）                            

企业法人代表签字：           日期：           
填  表  说  明

1．根据企业及服务实际情况负责任地如实填写；
2．所有申报材料一律使用统一的申请表。使用标准A4 纸双面打印。申请表不另制作封面及封底，不采用硬皮材质，沿长边装订。

3．“编号”由各市质量职能部门填写。8位数字中前4位为年号，第5、6位为各市代码编号，7-8位各市质量技术监督部门为申请企业配发的顺序号。

各市代码编号为：济南（01）、青岛（02）、淄博（03）、枣庄（04）、东营（05）、

烟台（06）、潍坊（07）、济宁（08）、泰安（09）、威海（10）、

日照（11）、莱芜（12）、临沂（13）、德州（14）、聊城（15）、

滨州（16）、菏泽（17）

4．“服务品牌”、“所属行业”、“企业名称”由企业填写， 企业名称应与工商行政管理部门核发的企业营业执照名称相一致；企业所属行业请按照申报通知所列行业类别名称填写。表格个别数据请按照具体行业进行填写。
5．本表若某栏内容填写不够需补充的，可在原栏中注明补充内容参见页数。若某表需增加表页的，可按该表格式先复制空表后再续填。表中内容有证明材料的，要在原栏中注明参见页数。

                                                                                         表1

申报企业情况
	企业简介（企业基本情况及所申报服务品牌内涵等）

	

	

	

	

	

	

	

	

	描述所申报服务品牌的特色及效果（可附页）：

	

	

	

	

	

	


表2

企业基本情况
	企业名称
	　

	企业法人代表
	　
	统一社会信用代码
	　

	登记注册类型
	　
	注册成立时间
	　

	企业联系人
	　
	联系电话
	　

	电子邮箱
	　
	邮政编码
	　

	详细地址
	　

	注册服务品牌名称
	　
	注册时间
	　

	                 　 时间               职工情况
	2015年
	2016年
	2017年

	企业总职工人数
	　
	　
	　

	服务

市场
	主要服务区域
	
	
	

	
	省内同行业服务                                        市场占有率/排名
	
	
	

	现代服务业增加值
	
	
	

	执行

服务

标准

情况
	执行标准名称
	发布机构
	发布日期

	
	　
	　
	　

	
	
	
	

	
	
	
	

	相关

认证

情况
	认证类型
	认证范围
	发布机构
	有效日期

	
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


表3

所申报服务与同行标杆企业水平对比情况
	所申报服务在人员、设施、经济效益及管理等方面与标杆企业对比存在的优势和差距

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	


表4

主要顾客名单
	用户名称
	详细地址
	邮编
	电   话
	联系人

	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　


每个企业提交30个以上顾客名单。如顾客名单需要保密请予以注明。

表5

推 荐 意 见

	市质量强市领导小组办公室意见:
　

                                                   公 章     
年    月    日




附 件 目 录
	序号
	附  件  名  称
	页码

	1

2
3
4

	企业自述报告，主要内容包括服务战略、服务品牌、服务质量的要素、服务质量改进及服务结果。

企业营业执照副本（复印件）
申报服务品牌的有关注册商标（复印件）
通过的认证证书（复印件）
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